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Beskriv kortfattat: Vad ska ni gora, for vilka och varfér?

Svensk Turism AB ska bygga en samverkansarena for besoksnéringen. Syftet ar att
bidra till naringens langsiktiga utveckling och malet ar att ha samverkansarenan pa
plats redan i november 2020. Samverkansarenan ska foretrada besksnéringens
intressen, inklusive dess sma och medelstora foretag, formulera naringens behov
och ha en drivande roll i néringens utveckling.

Varfor ar arenan viktig for Sverige och for foretagen?

Genom att etablera en samverkansarena finns en samlad rost for besoksnéringen i
Sverige. Det betyder att den svenska besoksnéringens behov och betydelse kan
tydliggoras nationellt samtidigt som det for ett enskilt foretag betyder att insatser
som genomfors i projekt eller genom andra stodinsatser, bygger pa faktiska behov.

Vem ar arenan till for? Vilket varde ska den skapa?

Samverkansarenan ska fungera som samlingspunkt for besoksnaringens foretag,
branschorganisationer och framjare. Langsiktigt vill vi samla alla beséksnaringens
aktorer har. Arenans aktorer ska bidra till hallbar utveckling av turism och
besoksnaring i hela landet. For att skapa en internationellt hallbar och
konkurrenskraftig besoksnaring behovs 6kad samverkan och fokus pa de behov som
finns i framtiden. Det handlar bland annat om att starka naringen som helhet och
samspelet mellan det offentliga och foretagen. N&r den samlade besdksnaringen
intresse drivs, underbyggda och formulerade utifran naringens egna behov skapas
varde och nytta for foretagen. Arenan kan dartill, genom att vara en aktiv
samordnande aktor, ha en drivande roll i ndringens utveckling. Detta ska arenan
bidra till

Inom vilka omraden ska arenan verka?

Svensk Turism vill langsiktigt samla hela besoksnaringen. Arenan ska samla aktérer
inom resa, bo, ata och gora. Samverkansarenan ska fungera som samlingspunkt for
besoksnaringen och andra aktorer for att bidra till hallbar utveckling av turism och
besoksnéring i hela Sverige. Arenans framsta uppgift blir att realisera den strategi
som just nu arbetas fram inom Svensk Turism och tydliggéra vem som gor vad i
olika insatser.

Vad ska arenan gora initialt, snart, sen, aldrig?

Initialt ska Svensk Turism etablera och bygga upp samverkansarenan. Langsiktigt
ska den samla besdksnéaringens alla parter och fungera som samlingspunkt for
bestksnaringen och andra aktérer, som vill bidra till hallbar utveckling av turism
och besoksnaring i hela Sverige. Arenan kommer inte att bli ett nytt
marknadsforingsbolag, ett nytt Visit Sweden. Arenan kommer heller inte att ersatta
att antal offentliga natverk eller samverkansarbeten. Daremot kommer arenan att
etablera langsiktiga och strategiska relationer med de offentliga aktorerna som har
till uppgift att framja turism och besoksnéring.
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Konkret, vilka aktiviteter ska ni géra?

Under varen kommer ett antal samtal genomféras med olika intressenter for att se
hur de kan och vill medverka i arenan. Utifran detta tas ett koncept fram och
presenteras. | host planerar vi en forankringsturné hos olika berdrda aktorer.
Parallellt bygger vi upp en kommunikation, sa att vi kan ta emot inspel och
synpunkter. Dartill behdver vi konkret arbeta fram affarsplan, annan formalia med
mera. Planen &r att det ska finnas en struktur, organisation och langsiktig
finansieringsmodell klar att sjosattas i slutet av 2020. Men i dessa Coronatider, sa
kanske forsta insatsen blir att se 6ver mojligheten att 6verhuvudtaget kunna
genomfora planerade aktivitet, eller om vi behdver tdnka om och ténka nytt.

Nar ar ni fardiga/i mal?
Uppdraget att etablera och bygga upp arenan pagar till november 2020, darefter ar
planen att projektet 6vergar i ordinarie verksamhet.

Vad ar samverkansarenan, hur kommer den gestalta sig?

Samverkansarenan ar en samlingspunkt for hela Sveriges bestksnéring. Arenan ar
ett begrepp for en digital plats, olika moétesplatser, ett forum for samlad opinion med
mera. Ansatsen fOr arenan ar att den ska vara nationell, en arena foér hela Sveriges
besoksnaring. Uppdraget bestar i att etablera och bygga upp arenan fran och med nu
och landa ett fardigt koncept i november 2020. Initialt ska ett antal intressenter
bjudas in till dialog, med syfte att forsta behov av och formen for samarbete och
samverkan. Det kan betyda att arenans verksamhet kommer att bedrivas pa olika
sétt. Det kan finnas digitala, fysiska och andra former for samverkan, méten och
aktiviteter. Ibland sker engangsinsatser, annat sker pa mer regelbunden basis. Detta
far vi aterkomma till.

Vad ar det som gor Svensk Turism lampad for detta uppdrag?

Svensk Turism samlar den svenska besoksnéringen och &gs av 170 foretag och
organisationer som representerar tiotusentals foretag i hela besoksnaringen inom
omradena é&ta, bo, resa och gora. Vara uppgifter ar att vara huvudman for Nationell
strategi for svensk besoksnéaring och att utgora ett forum for den svenska
bestksnaringens strategiska utveckling. Genom att vi redan i dag foretréader
naringen och ar en plattform for turismen i Sverige, ser vi det som lampligt att vi
blir grunden for det bygge av samverkan som arenan ska utgora i framtiden. Vi vill
samla hela besoksnaringen och bidra till en hallbar och konkurrenskraftig
besoksnaring i Sverige, byggd pa foretagens behov och mojligheter, i samverkan
med det offentliga. Dartill sa dger vi naringens strategi 2020 och vi utarbetar nu en
ny strategi 2030. Genom att utforma en gemensam strategi vet vi var vi ar och vart
vi ska och kan darfor paborja arbetet med handlingsplaner, insatser och aktiviteter
som ger resultat per omgaende.

Hur kopplar arenan samman med den strategi som Svensk Turism tar fram?

Utifran Strategi 2020 och med den nya Strategi 2030 ger arenan svensk
besoksnaringen mojlighet att snabbt implementera genomférandet av de insatser
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och aktiviteter som behdvs, for att skapa en internationellt hallbar och
konkurrenskraftig besdksnaring i hela Sverige.

Ar inte det hir bara en ”ny” kostym for Svensk Turism?

Samverkansarenan &r en samlingsplats for hela Sveriges besoksnaring. Arenan
behdver etablera samverkan och formalisera samarbeten med manga fler aktorer, pa
bade den privata och offentliga sidan, jamfort med vad Svensk Turism gor idag.
Svensk Turisms roll i arenan ska ocksa utredas under uppbyggnadsfasen, det ar
arbetet ar redan paborjat och kommer att bedrivas parallellt. Genom
samverkansarenan bygger vi langsiktigt en hallbar och konkurrenskraftig svensk
besoksnaring- tillsammans!

Vad har Ola fér bakgrund och kompetenser som gér honom lampad att
projektleda samverkansarenan?

Ola Lindgren Nilsson &r anlitad som konsult for att leda detta arbete, pa uppdrag av
Svensk Turism. Ola har en bred bakgrund fran besoksnaringen (arbetat 15 ar inom
hotell,- restaurang och turism i Sverige och utomlands), har goda kunskaper och
erfarenheter om hur den svenska besoksnaringen ar uppbyggd och fungerar, lokalt-,
regionalt och nationellt, och har ett brett kontaktnat i besoksnaringen. Ola har en
Filosofie kandidatexamen fran Restauranghdgskolan i Grythyttan och har dven en
Ekonomie magisterexamen fran Stockholms Universitet, samt en MBA fran
Stockholms Business School. Ola ér sedan 2007 VD f6r ”’STUA- utvecklar
besoksnaringen!” ett privat aktiebolag som samlar den sérmlandska besoksnaringen,
(privata-, offentliga och ideella aktérer), for att utveckla och skapa samarbeten och
samverkan, genom hallbara och konkurrenskraftiga insatser. Som styrelseledamot i
Svensk Turism AB sedan 2016, dar Ola sitter pa ett mandat for Natverket regional
turism (Sveriges 21 regionala turismorganisationer), har Ola deltagit i arbetet med
den nya nationella strategi som Svensk Turism arbetar fram 1 projektet Visit The
”Future”. Med erfarenhet, kompetens och formaga fran och av sitt arbete med och i
besoksnaringen, gor det Ola till en lamplig utférare av detta uppdrag.

Hur ser rollférdelningen ut mellan Tillvaxtverket och Svensk Turism?
Tillvaxtverket &r finansiar och uppdragsgivare. | slutet av november 2019
meddelade regeringen att man avser att finansiera en samverkansarena som ska dgas
och drivas av besoksnéringens aktorer. Tillvaxtverket fick uppdraget att i en
uppstartsfas stddja nringen i det arbetet. Svensk Turism AB ar utforare av
uppdraget. | februari 2020 tilldelades Svensk Turism AB uppdraget, efter beviljad
ansOkan. Svensk Turism AB ska utfora uppdraget att etablera och bygga upp en
samverkansarena for svensk besoksnaring, i enlighet med den plan som har
presenterats. FOr att leda arbete har Svensk Turism AB anlitat en extern konsult, Ola
Lindgren Nilsson som projektledare och dartill tillsatt Linn Uggerud (anstalld pa
Svensk Turism AB) som projektkoordinator. Ola och Linn planerar, genomfér och
rapporterar aktiviteter och insatser enligt plan. Uppdraget ska avslutas i november
2020. En styrgrupp ér tillsatt och bestar av foretradare for Svensk Turism AB och
Tillvéxtverket. Styrgruppens ordférande ar Susanne Andersson Pripp, ordférande i
Svensk Turism AB.
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